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Уважаемые коллеги!
Самая актуальная информация для трэвел агентств по изменениям в связи с Коронавирусом на pro.delta.com   

Ниже информация по изменениям билетов Delta Air Lines по маршрутам внутри США
TRAVEL EXCEPTION POLICY ADVISORY                                                  Coronavirus Situation – All U.S. Domestic Travel – Bulletin 2

BULLETIN 2                                                    ISSUED:  March 21, 2020, 1:05 PM ET

Для билетов, выпущенных 21 марта 2020  и ранее, перелеты внутри США 

Issued On:                                       DL 006 Ticket Stock

Даты перелетов:           март 17-31 май, 2020
Все рейсы по США (внутриамериканские рейсы):
Без изменения  класса обслуживания 
Новый перелет до//билет перебронирован и переписан до:                             май 31, 2020
Без изменения  класса бронирования                                   декабрь 31, 2020                                 
Новый перелет до//билет перебронирован и переписан до, но в пределах срока годности билета
Waiver Codes:
·  Waiver code Q4Y3F перебронирование в том же классе обслуживания
·  Waiver code X2R5W перебронирование в том же классе бронирования
· Waiver code Z5H8K для переписки без штрафа, если:

· Новый маршрут//билет соответствует правилам данной политики
· Новый маршрут//билет соответствует действующим тарифам 
Waiver code placement:

· Waiver code вносится в ticket designator field//если нет другого ticket designator 

· Если присутствует иной ticket designator, внесите waiver code в  tour code 

· Если tour code уже есть на билете, waiver code вносится в начале endorsement box
· В бронирование необходимо внести OSI ремарки:

· OSI DL CHANGES PER CORONAVIRUS US 17MAR20
С уважением,
Татьяна Чугаева//+7 495 937-9098
Мобильный 8 903 6160868

Tatiana.Chugaeva@delta.com
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